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Agenda

Transparenzverordnung, 
Offenlegungsverordnung 
und Beratungspflichten –
Umsetzung, Auswirkungen 
und erste Erfahrungen 
eines führenden 
Maklerversicherers*

*Formulierung des Themas durch BINL!

» Wie denken die Kunden?

» Was bisher geschah

» Was machte die Branche?

» Warum kam es zum Gap zwischen SOLL und IST?

» Die Sorge vor Greenwashing

» Trotzdem: weitermachen!
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Zielgruppe Allgemein

» Bevölkerung in Deutschland nach 
Einstellung zur Aussage

„Beim Kauf von Produkten ist es 
mir wichtig, dass das Unternehmen 
sozial und ökologisch 
verantwortlich handelt.“

von 2014 bis 2021
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„Nun sag‘, wie hast du‘s mit der Nachhaltigkeit“
Ein Blick auf das Kundenverhalten
Studie der EY-Parthenon GmbH (April 2022)

https://www.ey.com/de_de/consumer-products-retail/studie-nachhaltigkeit-deutscher-konsument-innen
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„Nun sag‘, wie hast du‘s mit der Nachhaltigkeit“
Ein Blick auf das Kundenverhalten
Studie der EY-Parthenon GmbH (April 2022)
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Wo kommen wir her, wo geht es hin?

2015 2017 2019 2020 2021 2022…

Pariser Klimaabkommen

UN Agenda 2030

CSR-Richtlinien-
Umsetzungsgesetz

Offenlegungs-
verordnung

EU-Taxonomie

Delegierte 
Verordnung 

2022/1288 (RTS)

Corporate 
Sustainability

Reporting Directive
(CSRD)

Delegierte Verordnung 
2021/1257 (IDD-Änderungen)

European Green 
Deal

2018

EU-Aktionsplan

Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz, Europäisches Lieferkettengesetz, Green Claims Directive, …
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Was haben wir gemacht?

Im Sommer 2021
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Beispielfolie aus Sommer 2021:
Unsere „grünen Leuchttürme“

Windkraft, Photovoltaik, GeoThermie und

Sonnenwärmekraftwerke

Green-, Social- und Sustainability Bonds 

(Staats- und Unternehmensanleihen) 

Themeninvestments
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Kriterien zur Bewertung von Nachhaltigkeit
nach IDD
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Zielgruppe Versicherungen

60 %



22.09.2023 Seite 11

Kriterien zur Bewertung von Nachhaltigkeit
Allgemein

57 %

49 % 48 %

39 %
32 %

28 %

11 %
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EY-Studie 

„78 Prozent der Vermittler führen demnach bei ihren 
Kundinnen und Kunden noch keine Präferenzabfrage zu 

Nachhaltigkeit durch.“

https://www.versicherungsbote.de/id/4908237/IDD-In-vier-von-fuenf-Fallen-fragen-Vermittler-keine-Nachhaltigkeits-Praeferenzen-ab/

?
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Der „Gap“

zwischen dem 02.08.2022 
und 01.01.2023
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„So nachhaltig sind Versicherungsvermittler“

aus: ZfV 16/2023 
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„So nachhaltig sind Versicherungsvermittler“

aus: ZfV 16/2023 
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Verhinderung von Greenwashing
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Greenwashing
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Greenwashing

74 %
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Was haben wir gemacht?

Im Sommer 2021 Seit Oktober 2022

Trend bei Fondsgesellschaften zur Deklassierung von Fonds 
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„Das bieten die größten Lebensversicherer als Artikel 
8 oder 9 Produkt an“

Versicherungsjournal Extrablatt 3/2023
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Anforderungen an Zuordnungsansatz
aus: BaFin-Merkblatt 02/2023
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Anforderungen an Zuordnungsansatz
aus: BaFin-Merkblatt 02/2023
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Entscheidung (zunächst) für Gesamtansatz
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Wie hat der Vertrieb auf all das reagiert?

» wir haben keine Daten über die Nutzung von ESG-Beratungsstrecken

» Indiz: „FondsFittery“ Beratungsstrecke 50 Klicks in einem Jahr

» lt. Analyse eines großen VP nutzen ca. 7 % den ESG Vergleichsrechner

» davon führen 50 % den Vergleich nicht zu Ende

» Somit vergleichen nur rund 3,5 % der Mitarbeiter dieses VP ESG-Kriterien!
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Wie hat der Vertrieb auf all das reagiert?

» Erst werden das Produkt und der Versicherer gewählt

» Dann wird entschieden: Nachhaltig ja/nein

» Nicht umgekehrt!

» NEXT hat einen Anteil von 6,6 % unserer Gesamtproduktion (nach Stücken)

» d.h., jeder 15. Antrag ist NEXT Antrag
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Und wie geht es weiter?

» CSRD

» EU-Lieferkettengesetz

»   Green Claims Directive

» Soziale Taxonomie

» …und vieles mehr!
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Unser Geschäftsmodell ist per se nachhaltig…

KundenKundenKundenKunden VermittlerVermittlerVermittlerVermittler MitarbeiterMitarbeiterMitarbeiterMitarbeiter

…und deshalb handeln auch alle 

nachhaltig, die Versicherungen 

» nachfragen, 

» beraten und vermitteln 

» oder produzieren!
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…und hat hohen Impact!
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„So nachhaltig sind Versicherungsvermittler“

aus: ZfV 16/2023 
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Fazit

Nachhaltigkeit im Vertrieb » Mut haben, anzufangen!

» Motivation haben, weiterzumachen!

» Es gibt nicht DAS nachhaltige Handeln, 
der Anspruch sollte sein, immer 
nachhaltiger zu werden!

» das S und das G bei ESG nicht vergessen



FÜR DAS, WAS KOMMT.


